
TRANSPORTE A LA DEMANDA  
 
 
¿QUÉ ES ? 

Es un servicio de Transporte Público  de la Junta de Castilla y León, con Reserva de 
Plazas . 

 
¿COMO RESERVO MI PLAZA? 

Llamando al teléfono 900 20 40 20  (llamada gratuita), de Lunes a 
Domingo, entre las 8:00 y las 20:00 horas, indicando el trayecto a 
realizar. 

 
¿CON CUANTA ANTELACION DEBO RESERVAR? 

Se recomienda reservar con, al menos, 24 horas de antelación . Si bien puede reservarse 
posteriormente, es más difícil poder asegurarle la plaza. 

¿QUE OCURRE SI NO HE RESERVADO? 

No podemos garantizarle ni la plaza ni que el vehículo pase por su localidad. 

¿DEBO RESERVAR IDA Y VUELTA? 

Es conveniente si quiere asegurarse plaza para el regreso. 

¿CUANDO DEBO PAGARLO? 

Se paga al iniciar el viaje. Si ha reservado Ida y Vuelta, deberá abonar ambos trayectos. 

¿CUANDO  PUEDO UTILIZAR ESTE SERVICIO? 

Consulte los horarios para cada zona. Preste atención a la posible disponibilidad en festivos 
o a los posibles cambios de horario estacionales. 

INFORMACION ACTUALIZADA DE RUTAS Y HORARIOS EN LA P ÁGINA : 

http://www.jcyl.es      
 
Siguiendo los siguientes pasos:     TEMAS JCYL : CARRETERAS Y TRANSPORTES 
  
/TRANSPORTE DE VIAJEROS / TRANSPORTE A LA DEMANDA 


